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MANAGEMENT / LIBROS

Estrategias para lidiar con
comparieros dificiles

Trepas, calzonazos, mojigatos, amargados, venenosos...

J. Cardona

- O ideal seria po-
der mantener
siempre relacio-

nes abiertas y positivas
con todas las personas
de nuestro entorno labo-
ral. Seria fantastico no
sOlo para aumentar el
nivel de satisfaccion
personal sino también
para lograr un buen cli-
ma en la empresa. Pero
lo cierto es que las cosas
nosonasi.

Aunque usted ponga
todo lo posible de su par-
te, cualquier relaci6n es
cosa de dos. Y en todos
los trabajos nos topa-
mos con gente con la
que no congeniamos.

La mayor parte de las
relaciones laborales os-

. cilan entre las relacio-

nes positivas y las rela-
ciones envenenadas por
personas a las que (des-
graciadamente) no se
puede evitar: orgullo-
sos, ambiciosos, trepas,
mojigatos, amargados...

Satisfacciéon

En cualquier caso, pues-
to que las buenas rela-
ciones con jefes y com-
pafieros determinan el
nivel de satisfaccién de
la propia carrera profe-
sional e incluso de la
propia vida —ya que en
el trabajo es donde us-
ted pasa la mayor parte
de su vida—, hay que
aprender a tratar a todo
tipo de personas, tam-
bién a aquellos empefia-

° dos en amargarnos la

existencia.

Tiranos, victimas e
indiferentes... es una
guia Gtil para ayudarle a
resolver los clasicos
conflictos que pueden
surgir con este tipo de
personas. Porque los
consejos sobre como tra-
tar a los buenos jefes o
compaiieros son innece-
sarios.

“En algin momento,
todos estamos expues-
tos a trabajar con perso-
nas cuyos pensamientos
y comportamiento es-

Tiranos,
vietimas e
indiferentes..

Estratuglas para lidler
con compafieres
dificiles

WESS ROBERTS
Tiranos, victimas e indife-
rentes...Wess Roberts. Edi-
ciones Urano (Colecién Em-
presa Activa), Barcelona,

2003. 152 péginas, 10 euros,
ISBN: 84-95787-28-8

tan regidos por su carac-
ter inflexible y retorci-
do”, dice Wess Roberts,
experto en liderazgo.

Su libro es dtil para
lidiar con estos compa-
fieros dificiles —coger el
toro por los cuernos—
con cierta estrategia.
“Conseguir comportar-
nos de una manera dife-
rente a la que marcan

nuestros propios instin-
tos no se logra de una
manera espontinea”, di-
ce Roberts.

De nada sirve dejar
de tratar a esos compa-
fieros. Ellos le buscaran
a usted. Ademaés, como
sefiala Roberts de forma
irénica, estas personas
“son tan resistentes co-
mo cucarachas y consi-
guen sobrevivir incluso
alos ciclos mas adversos
de las empresas”.

Habas

Pero tampoco es una so-
lucién cambiar de em-
presa cuando las rela-
ciones se complican, ya
que en todas partes
“cuecen habas”. O dicho
de otra forma, ningtan
trabajo es perfecto.

“Por suerte, existen
formas practicas para
tratar con casi todo tipo
de personas. Hasta con

personas tan molestas

que incluso su sola pre-
sencia puede resultar
emocionalmente agota-
dora”, dice Roberts.

El libro presenta una

quincena de tipologias
con las que se pueden
encajar a casi todas las
personas problemati-
cas:

1. Los grandes fan-
tasmas, dominantes y
arrogantes.

2. Los figurines re-
lumbrosos, superficia-
les y engafiosos.

3. Los lobos solita-
rios, impulsivos y arro-
jados.

4. Los androides, obe-
dientes y descuidados.

Los consejos
para tratar alos
buenos jefes y
compafieros son
innecesarios

dientes, exigentes y te-
naces.

6. Los calzonazos,
apaticos e indiferentes.

7. Los guardianes del
deber, cautos y vigilan-
tes.

8. Los busca culpa-
bles, mojigatos e inflexi-
bles.

9. Los pulga saltari-
nas, teatrales y disper-
SOS.

10. Las victimas pe-
rennes, quisquillosos y
amargados.

11. Los mata-compa-
fleros, predadores y ve-
Nenosos.

12. Los rebeldes con-
tra la productividad, ci-
nicos y taciturnos.

13. Los tiranos tem-
peramentales, inesta-
bles e infelices.

14. Los trabajadores
sociales, hipersensibles
y entrometidos.

15. Los aprovecha-
dos, de miras cortas e in-
dulgentes consigo mis-
mos.

(Es usted uno de
ellos? Ser el tipo de per-
sona a la que los deméas
no tratan de evitar tam-
bién es importante.

5. Los trabajo-depen- )




